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  عضاء الهيئة الاستشاريةأ

غة العربيّة و آدابها  -جمـيلــة غـريّبأ.د.  .1
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 بسم الله الرحمن الرحيم 
ُ عَمَلَكُمْ وَرَسُولهُُ وَالْمُؤْمِنوُنَ   قلُِ اعْمَلوُا فَسَيرََى اللَّه

 صدق الله العظيم 
وزيادة الثقافة من ،  يسهم النشر العلمي في تطور العلم والمعرفة ورفع مستوى الباحثين والقراء      

بهدف    ،ويساعد على عرض نتاجاتهم الفكرية وإبداعاتهم  ،طلاع على الأبحاث والدراسات المنشورةخلال الا 

وتعمل    المجتمع،خدمة  في  تسهم  كتشافات الجديدة التي  ونشر الدراسات والا  خلاقة،لى مشاريع  إتحويلها  

 . على إصلاح المشكلات التي تعترضه

    
ّ
 ، ثاتها يوتحد تنشيط الدراسات العلمية السابقة والتعريف بالتطورات التي طرأت عليها على  ويحث

أنحا من  العلمي  بالبحث  والمهتمين  بالباحثين  والتعريف  المعرفة  نطاق  يحقق ،  كافة    العالم ء  وزيادة  مما 

العالميالا  العلمي  العلمي    ،نفتاح  التفكير  لق  وتعميق 
َ
، وفتح    ،البداعيوالخ المدروسة  ورفع كفاءة الأبحاث 

كر دورها في إعادة صياغة الأسس التي يقوم  جتماعية ، التي لا ينآفاق جديدة في مجال العلوم النسانية والا 

جتماعية للتعرف على العلماء اوإعادة النظر في قضايا متعددة ، وبناء قاعدة  ،  عليها بناء الدول والمجتمعات  

 من خبراتهم النظرية والتطبيقية في ميدان البحث العلمي .     للإفادة الأكاديميين ، 

والا جلة  المن صدور  إ  النسانية  للعلوم  الدولية  الأمريكية  رؤية  جاءت  جتماعية،  الأكاديمية  لتحمل 

الأ  بين  الدولية  آفاقها  أن تجد رسالتها  في  ونأمل  التخصص،  هذا  من  يكادوتطلعات علماء  والباحثين  ميين 

 مختلف دول العالم . 

يكية الدولية للعلوم النسانية وبهذه المناسبة أهنئكم بإصدار العدد الأول من مجلة الأكاديمية الأمر    

إذ  والا   ، ونوعية  تسهم  جتماعية  جودة  ضمان  خلال  من  الموثوقية  وتحقيق  والتطوير  المعرفة  في  المجلة  

  ، والبيانات  المعلومات  ودقة  والمنهجية   والالتزامالأبحاث  بالموضوعية  وتتمثل  العلمي  البحث  بخصائص 

ستشراف المستقبل ، بما يضمن خدمة اوالقدرة التنبؤية على  والقابلية على الثبات والمنطقية والتعميم  

الفكري .وهي مجلة يشرف على إصدارها هيئة   النتاج النساني   ستشارية دولية من كبار االمجتمع ودعم 

النسانية  العلوم  مجالات  في  وجديد  أصيل  هو  ما  بكل  وتعنى   ، والعالمية  العربية  الجامعات  أساتذة 

 جتماعية . والا 

من    تخضعإذ      الدقيق  التحكيم  عملية  الى  تنشر  التي  والأعمال  الأبحاث  لجنةجميع  من   لدن 

لتزام وال  وشروطها ،  عايير النشر في المجلةلم  االمحكمين المختصين الذين يتقدمون بقبول أو رفض النشر وفق

 بالنزاهة والأمانة العلمية . 

وإنني لأتقدم بالشكر للأستاذ الدكتور/ حسام الدين جاد الرب ، مدير التحرير، على الجهود الكبيرة 

 . أجمعهم عضاء هيئة التحرير و الاعضاءأول ، وكذلك شكري لجميع خراج العدد الأ إالمضنية في سبيل 

 ومن الله التوفيق 
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 حوار مع الدكتور حاتم جاسم الحسون
مريكية الدولية للتعليم العالي والتدريب  كاديمية الأ قامت عمادة الدراسات العليا والبحث العلمي في الأ     

الفارس عزيز  الأإب  أ.د.سندس  رئيس  مع  لقاء  والتدريب  الأمريكية  كاديمية  جراء  العالي  للتعليم  الدولية 

  افاقآة هذا الحدث العلمي الذي يفتح  تحاوره بمناسب  ،ول بمناسبة صدور العدد الأ   أ.د.حاتم جاسم الحسون 

رجاء الوطن العربي. وبعد الترحيب أمية ولبقية الباحثين المنتشرين في  يكادكبيرة لطلبة الدراسات العليا في الأ

 :الآتية سئلة ليه بالأ إ تول توجهصدار العدد الأ إبه وتهنئته ب

/ هل للمجلة تصنيف دولي؟ ١  

و رقم تسلسلي. ويتم  أي تصنيف دولي  ألا تحمل    أنها  صدار المجلات العلميةإمن المتعارف عليه عند       

من شروط الحصول عليها هو صدور ف  ،و الثانيأول  صدار العدد الأ إالحصول على هذه التصنيفات بعد  

الأ  الثاني والبعض من هذه  أول  العدد  التوثيق  يمالمختصة    تالمنظماو  العدد  إعند    الدولينح  صدار حتى 

  الذي   (ISSN)توثيق   صدار هذا العدد سنحصل علىإن شاء الله حال  إذلك التصنيف. و منح  جل  أالثالث من  

المنشورة  يُعَدّ   البحوث  مجال  في  المهمة  العالمية  التوثيقات  الحصول  من  عن  التوثيقات  على  فضلا  بعض 

 العالمية المهمة. 

   

 البحث ؟ / ما أهم عوامل رفض 2س

نجد هنالك العديد من  ، للعديد من البحوث(Scopus or ISI) سباب الرفض التي تتبعها أذا ما راجعنا إ 

 :سبابهم هذه  الأ أسباب وهنا سنستعرض الأ 

 : أحتوى على ما يأتي  ذاإمن الناحية العملية والتقنية  يكون البحث فاشلا 

كثر و تم تقديم البحث لأأ (Plagiarism) ، ى يحتوي البحث على نسخ نص ي وانتحال من بحوث اخر  1.

 في الوقت نفسه .من مجلة 

 جداولهو في أ ،و في المصادرأ،في العنوان  وأخطاء، في محتوياته  متعددنقص . يحتوي البحث على 2

ن جميع المجلات الرصينة إذ إ ،وغير مناسبة للمجلة ةغير جيدالمستعملة في البحث الانكليزية اللغة . 3

 كثف للبحث قبل التقديم. المغوي اللتدقيق التطلب عمل 

 . قلة المصادر وقدمها. 4
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 هداف المجلة.أ. لا يتوافق البحث مع توجهات و 5

6.
ً
 .البحث غير مكتمل علميا

بيات ويترك على الايجا البحث يرتكزأو قد نجد ، ةغير مكتمل البحث يحتوي على ملاحظات علمية.7

 معرفيا ذاتيا (  النتائج وهو ما يمثل )انحيازاالسلبيات في 

 هنا. أن نحصيها كلها لا يمكن التي  ،خرى سباب الأ وهناك الكثير من الأ   

 

 النشر وإجراءاتكم بعد التقييم؟ ما خطوات/ 3س

لى المحكمين كل إرساله  إيتم  سكرتارية المجلة  عن طريق  لدن الباحث  بعد استلام البحث وملخصه من      

معه استمارة تقييم البحث   يرفقعادة البحث  إن بو من تحكيمه يقوم المحكم  ءوعند الانتها  .حسب تخصصهب

النشر  إ  مالذي تدرج فيه ملاحظاتهو  النشر بعد  أما بالموافقة على  الموافقة على  التعديلات عليهإو   ، جراء 

نوع التعديلات  يوهنالك  من  يتم    ،و جوهريةأما شكلية  إن  من  إالبحث    ةعادإوهنا  الباحث  جراء  إجل  ألى 

جل التأكد أمن  أنفسهم  لى المحكمين  إالبحث    ةعادإوبدورنا نقوم ب  ،سالر عادة ال إه ثم يقوم بيالتعديل عل

ق اللغوي للتأكد من لى المدقإرسال البحث  إجراء ذلك يتم  إ جراء التعديلات التي تم ذكرها. وفي حالة  إمن  

رسال اشعار  إمن خلال ، لنشرل علام الباحث بقبول بحثه إخيرة وهي  سلامته لغويا وبعدها تكون الخطوة الأ 

 .له القبول 

 

 أخرى؟ مجلتكم؟ وهل هناك تفاصيل  ما ميزات/ 4س

ة يمريكديلاوير الأ كاديمية دولية موثقة ومسجلة في ولاية  أنها صادرة من جهة أهم مميزات مجلتنا  أمن     

عضاء في أن المجلة تحتوي على  أوالاخر    ،هذا من جانب  ،وتحت رقم تسجيل دولي منشور في غلاف المجلة

كاديمية متقدمة ولهم باع طويل في مجال التحكيم أذو مؤهلات    و الاستشاريةأجميع لجانه سواء العلمية  

 دولهم.منتقين من جامعات حكومية وخاصة عربية لها سمعة جيدة في 

نهيب    الختام  المتخصصي بوفي  الباحثين  ال  نجميع  العلوم  والاجتماعية  في  بحوثهم  ل نسانية  لى  إرسال 

خرى والتي انتشرت كثيرا بالمكانة العلمية المرموقة بين المجلات الأ   المجلة  بسبب تمتع  ،جل نشرهاأالمجلة من  

 كاديمية.أي مؤسسة ألى إفي الوقت الحاضر ولا تنتمي 
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19مستقبلية للمنظومة التربوية ما بعد كوفيدنحو رؤية التعليم الإلكتروني،                                    
 خالد الأنصاري 

 جامعة محمد الخامس، الرباط، المملكة المغربية ، كلية علوم التربية
Khalid.elansari44@gmail.com 

 
 الملخص 

العالم   الميادين الاقتصادية والاجتماعية  19مؤخرا انتشارا واسعا لفيروس كورونا المستجد "كوفيدعرف  أثرّ على مختلف   ،"
والسياسية والتربوية، مما دعا دول العالم إلى اتخاذ مجموعة من الإجراءات الاحترازية من أجل التصدي لهذا الوباء الفتاك، ومن الدول 

ال التربوي، المملكة المغربية، إذ تم توقيف الدراسة بجميع مؤسسات التربية والتكوين، وإرساء مداومة السباقة إلى اتخاذ تدابير في المج
وس  تربوية ينخرط فيها جميع الأطر الإدارية والتربوية، تنبني على إعداد برنامج عمل يهدف إلى المساهمة في إنتاج المضامين الرقمية والدر 

رة تضمن التحصيل الدراسي للتلميذات والتلاميذ، مع تتبع عملية سير التعليم عن بعد والتواصل المصورة، واقتراح بدائل أخرى مبتك
 الإلكتروني مع التلاميذ، وأيضا التحضير للدعم التربوي إلكترونيا.

على جم سيشهد تحولا كبيرا  العالم  أن  على  تؤكد  جائحة كورونا،  من  العالمية  الاحترازية  والإجراءات  التدابير  هذه  يع  كل 
"، وستتغير العلاقات الدولية 19المستويات الاقتصادية والاجتماعية والسياسية والتربوية، وسيكون هناك عالم آخر ما بعد "كوفيد  

العالمية، وستكون هناك رؤية مستقبلية، تضع في الحسبان خطر الفيروسات. وهذا عجل في الدخول إلى عالم المعرفة والثورة التقنية 
مدخلا لاستمرارية  بعدّه  تبني التعليم الإلكتروني فضلا عن  وشيء لا مفر منه لكل دول العالم،  ،  ضرورة حتمية  بعدّها    والتكنولوجيا  

 التعليم والتعلم. 
العالم عامة، وعلى المغرب   وفي هذا الإطار يدخل بحثنا الذي سيعالج إشكالية تأثير وباء كورونا على الأنظمة التربوية في 

ين البحث أهمية التعليم الإلكتروني في ضمان الاستمرارية البيداغوجية، والتحصيل الدراسي للتلاميذ والطلبة،  بشكل خاص، كما سيب
منها في حالة الجائحة العالمية، في التصدي للوباء، بخلق فضاء متكامل للتحصيل الدراسي الإفادة  ا  وأنواع التعليم الإلكتروني التي يمكن

 ه سنبينعلى نحو ماتوفير الإمكانيات والوسائل التقنية والتربوية من أجل ضمان الحق في التعليم والتعلم. والتعليم والتدريب عن بعد، و 
إجراءات استباقية التي اتخذها المغرب من أجل ربح الرهان التكنولوجي في المجال التربوي، والخروج بأقل الخسائر، وبتجربة  من  أيضا  

 تعليم الإلكتروني وتسخيرها من أجل الإبداع والابتكار في مجال الموارد الرقمية التربوية.  رائدة في مجال توظيف وسائل وأدوات ال
 الكلمات المفتاحية: 

 19التعليم الإلكتروني، المنظومة التربوية، التعليم، التعلم، المستقبل التربوي، كوفيد 
Abstract : 

The world recently witnessed a wide spread of the new Corona virus "Covid 19", which 
affected most of the economic, social, political and educational fields, and the countries of the 
world took a set of precautionary measures to treat this virus, and among these countries 
Morocco, the study was stopped by all educational and training institutions, and laying 
Educational maintenance involving all administrative and educational frameworks, based on 
preparing a work program aimed at contributing to the production of digital contents and 
illustrated lessons, and proposing other innovative alternatives that include student learning, while 

mailto:Khalid.elansari44@gmail.com
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tracking the process of distance education and electronic communication with students, and also 
prepare for e-learning support. 

All these global precautionary measures from Corona, confirm that the world will witness 
a major transformation at all economic, social, political and educational levels, and there will be 
another world after "Coved 19", and global international relations will change, and there will be 
a future vision, taking into account the threat of viruses. This precipitated entering the world of 
knowledge and the technological and technological revolution as a necessity for all countries in 
the world, in addition to adopting e-learning as an entry point for the continuity of teaching and 
learning. 

The problem of our research is the effect of the Corona virus on educational systems in the 
world in general, and on Morocco in particular, as we will show the importance of e-learning in 
ensuring pedagogical continuity and the types of e-learning that can be used in this case by 
creating an integrated space for distance education and training, and providing capabilities And 
technical and educational means to guarantee the right to education and learning. 
key words: 

E-learning, educational system, teaching, learning, educational future, Covid 19 
 

 . التعليم الإلكتروني وفيروس كورونا المستجد 1

إلى الإقبال الشديد على  تحتل تكنولوجيا المعلومات والاتصال مكانة عالية في المجتمع والمؤسسات التعليمية؛ ويرجع ذلك  
" كان من الضروري والحتمي أن ينخرط المغرب بشكل  19توظيفها واستعمالها في العملية التعليمية التعلمية، فمع انتشار وباء "كوفيد  

ء، وأيضا فعلي في استخدامها وتوظيفها من أجل ضمان الاستمرارية البيداغوجية للعملية التعليمية التعلمية، وللحد من انتشار الوبا
يرجع الإقبال على  و   كماأساس التنمية والتقدم والازدهار الحضاري والتربوي،  عدّه    لتفادي التوقف الكلي عن التحصيل الدراسي،  

الرؤية  إليه  للمدرس والمتعلم، وهذا ما تسعى  والتعلم  التعليم  لتيسير عملية  إدماجه  التعليم الإلكتروني إلى البحث عن سبل تطوير 
، في الرافعة  ( 2015)المجلس الأعلى للتربية والتكوين والبحث العلمي،    (، حسب2030- 2015الاستراتيجية للإصلاح بالمغرب )

المدرسة،   في  والاتصال  الإعلام  لتكنولوجيا  الناجع  بالإدماج  المعرفة،  ومجتمع  اقتصاد  في  الفاعل  الانخراط  خلال  من  العشرين، 
باستحضار الأهداف التي وضعتها "استراتيجية المغرب الرقمي"، بالنسبة لدور المدرسة ووظائفها في مجال نشر تكنولوجيا الإعلام  و 

التعلمات، ولاسيما في   اليوم شرطاً حاسماً في تجديدها والارتقاء بها، وأيضا الارتقاء بجودة  المدرسة يمثل  فإدماجها في  والاتصال، 
التربوي والبرامج    البرمجيات  الدراسية  والمواد  المستهدفة،  الكفايات  حيث  من  الرقمية،  والحوامل  التفاعلية  والوسائل  الإلكترونية، 

دوات  والمضامين، والطرق والأساليب التعليمية. فالاستثمار الأمثل للتطبيقات التربوية الإلكترونية ولكل ما يوفره التعليم الإلكتروني، ولأ
 ". 19ومات والاتصال. هو السبيل إلى مجتمع المعرفة، والمدرسة الرقمية، في عالم ما بعد كورونا "كوفيدوأجهزة تكنولوجيا المعل

العالم جراء انتشار وباء كورونا "كوفيد   تعيشها مختلف دول  "، وما يشكله من خطر على معظم  19نظرا للأوضاع التي 
ذا أدى إلى تبني مقاربة احترازية واستباقية للحد من تفشي الوباء، تضع  ه و المجال التربوي،  لاسيما  المجالات الحيوية في كل الدول،  

في الحسبان التطورات التي يشهدها العالم في مختلف المجالات السياسية والاقتصادية والاجتماعية والتربوية، وتستشرف المستقبل القريب 
لمنظومة التربوية. فالعملية التعليمية التعلمية تتطلب اليوم مسايرة بعد انتهاء أزمة كورونا، هذا المستقبل الذي سيعرف تحولا كبيرا في ا
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العصر والتطورات التكنولوجية الهائلة في مجال البرمجيات والمعلومات والاتصال والأنترنت، والدخول في التعليم الإلكتروني الذي أصبح 
تعليم والتعلم، وضمانا للاستمرارية البيداغوجية في ظل انتشار ضرورة ملحة وأمر حتمي لا مفر منه، نظرا لمميزاته وأهميته في عملية ال

للتصدي لخطر  الوقائية التي تم اتخاذها على مستوى قطاع التربية الوطنية  التدابير والإجراءات  خطر الفيروسات. ففي إطار تعزيز 
يع العمل عن بعد دون الحضور إلى مقر  (، اتخذ المغرب مجموعة من التدابير التي تهدف إلى تشج19جائحة فيروس كورونا )كوفيد  

)وزارة التربية  الإدارة، بالإضافة إلى إنتاج موارد رقمية لضمان الاستمرارية البيداغوجية وحق المتعلمين في التعلم كيفما كانت الظروف.  
 ( 2020الوطنية، 

تهدف إلى توفير إرشادات واضحة    1وثيقة   unicefفبعد انتشار فيروس كورونا بمجموعة من دول العالم، قدمت اليونيسيف  
في المدارس وغيرها من المرافق التعليمية والكشف عنه مبكراً   19-وقابلة للتنفيذ لتوجيه العمليات الآمنة من خلال منع انتشار كوفيد

 أنها هامة ، إلا19-والسيطرة عليه. ورغم أن هذه التوجيهات مخصصة للبلدان التي توجد فيها حالات مؤكدة بالعدوى بمرض كوفيد
في جميع السياقات الأخرى. فبوسع التعليم أن يشجع الطلاب ليصبحوا مناصرين لمنع الأمراض والسيطرة عليها في البيوت والمدارس 
والمجتمعات المحلية، وذلك من خلال التحدث مع الآخرين حول كيفية منع انتشار الفيروسات. إن المحافظة على سير الأعمال على  

لمدارس أو إعادة فتح المدارس بعد إغلاقها، يتطلب العديد من الاعتبارات، وإذا تم تنفيذها على نحو جيد فستعمل نحو آمن في ا
 على تعزيز الصحة العامة. 

خطيط وهي أخصائية تعليم في مقر اليونيسيف في نيويورك بعد انتشار الوباء على الت   (2020)ليسا بيندير،    وقد ركزت 
لاستمرارية التعّلم في حالة التغيب، الإجازة المرضية أو الإغلاق المؤقت للمدرسة، بوجوب دعم استمرارية الحصول على التعليم الجيد، 

وتحديد مواد للقراءة وتمرينات مدرسية لمطالعتها في البيت، بث  وهذا يتضمن؛ استخدام استراتيجيات التعّلم الإلكتروني عبر الإنترنت،
عي، أو بودكاست، أو تلفزيوني لمحتوى أكاديمي، وتكليف المدرسين بإجراء متابعة يومية أو أسبوعية مع الطلاب، ومراجعة / تطوير إذا

 استراتيجيات للتعليم الإلكتروني. 

الإلكتروني حسب   التعليم  ا  (2011)الحلفاوي،  ويشير  والوسائل  التقنية  استعمال  من خلال "إلى  التعليم  لتكنولوجية في 
التقنيات  التعليمة، بداية من  العملية  المتعلم ذاتيا وجماعيا وجعله محور  لتعلم  تعليمية متكاملة، وتسخيرها  الاعتماد عليها كأنظمة 

يستطيع المتعلم أن    المستخدمة للعرض مثل الوسائط المتعددة والأجهزة الإلكترونية المتاحة بالمدرسة والفصل أو المنزل، أو أي مكان
 يمارس فيه مهام وإجراءات التعلم، وانتهاء بالتعلم الشبكي عن بعد عبر الأنترنيت." 

لنقل المهارات والمعرفة    ( 2009)الغريب زاهر،  وقد عرفه   يتم عن طريق استخدام الأنترنت وأجهزة الحاسوب  تعليم  بأنه 
للمتعلمين، ويعتمد على استخدام الوسائط الإلكترونية في الاتصال بين عضو هيئة التدريس والمتعلم والمؤسسة التعليمية، ولا يستلزم  

بوجود جميع مكونات البرمجية وتجهيزاتها التعلمية، ويؤكد على الارتباط  هذا النوع وجود مباني دراسية أو صفوف تعليمية بل إنه يهتم
بشبكات المعلومات والأنترنت، ليتم توصيل المقررات والمناهج إلى المتعلمين عن طريق وسائل الاتصال الإلكترونية كالفيديو التفاعلي  

 والأقمار الصناعية. 

 
 والسيطرة عليه في المدارس،   19وثيقة تم إعدادها من طرف اليونيسيف تتضمن رسائل وأنشطة رئيسية للوقاية من مرض كوفيد  1
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على تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الشبكية في التدريس   (SOM Naidu  ،2006)يعتمد التعلم الإلكتروني حسب  
أخرى لوصف هذا النمط من التدريس والتعلم. وهي تشمل التعلم عبر الإنترنت،  عدة  مصطلحات    عدةستخدام  أيتم  و والتعلم.  

العمليات   القائم على الويب. وتشير كل هذه المصطلحات بشكل أساس إلى  والتعلم الشبكي  والتعلم الموزع،  والتعلم الافتراضي، 
والتعليم المتزامنة وغير المتزامنة. ولكن ومع ذلك فمن التعليمية التي تستخدم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وتوظف أنشطة التعلم  

ستخدامها بشكل مترادف مع مصطلح التعلم أالواضح أن هذه التصنيفات تشير إلى عمليات تعليمية مختلفة قليلاً، وبالتالي لا يمكن  
 الإلكتروني.

أن   بعد، التي توظف    نعدّ ويمكن  التعليم عن  تكنولوجيا المعلومات والاتصال في التعلم الإلكتروني هو شكل من أشكال 
التعليم، فهو طريقة للتعليم تستخدم آليات الاتصال الحديثة كالحاسوب والشبكات والوسائط المتعددة والأنترنت من أجل إيصال 

علمين. ويهدف  المعلومات للمتعلمين بأسرع وقت وأقل تكلفة وبصورة تمكن من إدارة العملية التعليمية وضبطها وقياس وتقييم أداء المت
إلى إيجاد بيئة تفاعلية غنية بالتطبيقات المعتمدة على تقنيات الحاسوب والأنترنت وتمكن المتعلم من التعلم في أي وقت ومن أي  

 مكان، سواء كان هذا التعليم متزامنا أو غير متزامن. 

في أي مكان وفي أي وقت. اليوم يتم   فالتعلم الإلكتروني هو أداة أو نظام تعليمي قائم على الحاسوب، يمكنك من التعلم
تقديم التعلم الإلكتروني في الغالب عبر الأنترنت، على الرغم من أنه تم توصيله في الماضي باستخدام مزيج من الأساليب المستندة إلى  

ام الأدوات التي تجعلك الحاسوب مثل الأقراص المضغوطة. لقد تقدمت التكنولوجيا كثيراً لدرجة أنه تم سد الفجوة الجغرافية باستخد
تشعر كما لو كنت داخل الفصل الدراسي. فالتعلم الإلكتروني يوفر القدرة على مشاركة المواد بجميع أنواع التنسيقات مثل مقاطع 

. يعد إجراء ندوات عبر الإنترنت )دروس مباشرة عبر الأنترنت( والتواصل  PDFالفيديو وعروض الشرائح ووثائق الكلمات وملفات  
 . (Epignosis LLC, 2014) الأساتذة عبر منتديات الدردشة والرسائل خياراً متاحًا للمستخدمينمع 

" خيارا جيدا عندما تكون  ( FAO  ،2011)سب "دليل تصميم وتطوير مقررات التعلم الإلكتروني  بحالتعلم الإلكتروني  
كمية كبيرة من المحتوى يتم تدريسها إلى عدد كبير من المتعلمين. وأيضا عندما يكون المتعلمون من مواقع متفرقة جغرافياً، وتكون هناك  

قدرتهم على الحركة محدودة، ويكون لديهم وقت يومي محدود لتكريسه للتعلم، ولا يمتلكون مهارات استماع وقراءة فعالة، ويتمتعون 
لأنترنت الأساسية على الأقل، يتمتعون بحافز كبير للتعلم وتقدير التقدم بالسرعة التي تناسبهم، ويهدف التدريب بمهارات الحاسوب وا

 إلى بناء المهارات المعرفية بدلاً من المهارات الحركية النفسية. 

جيا المعلومات والاتصال،  نلاحظ أن التعليم الإلكتروني يركز على جعل التعليم الحضوري إلكترونيا، بتوظيف كل وسائل تكنولو 
لخدمة هدف واحد وهو جعل التعلم الإلكتروني ممكنا ومدخلا للاستمرارية البيداغوجية وفق مقاربة استباقية واستشرافية، وباعتباره  

أو غير    يساعد على تقديم المحتوى التعليمي بطرائق مختلفة، قائمة على الحاسوب أو الوسائط المتعددة أو الأنترنت، وبتفاعل مباشر
 مباشر بين المدرس والمتعلمين، أو المتعلمين فيما بينهم. وذلك لمواجهة تفشي فيروس كورونا.

فهذا النوع من التعليم يتيح للمدرس إنشاء أقسام افتراضية وإعداد وتصميم اختبارات إلكترونية لتقويم المتعلمين، وتحديد  
"نشاط يقوم بـه المدرس لإثـراء    (2015)الإترابي،  بقى التعليم الإلكتروني حسب  نقاط القوة والضعف، وتقديم التغذية الراجعة لهم. وي
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التعليمي،  بـصرية والملتيميـديا في إعـداد المحتـوى-العمليـة التعليميـة معتمـداً عـلى استخدام التقنيات الحديثة في الاتصال والوسـائل الـسمع
  .وجها لوجه من بعد أسواء تم التعلم ع

 . أنواع التعليم الإلكتروني الموظفة في ظل فيروس كورونا المستجد2

يستهدف التعليم الإلكتروني جعل البيئة التعليمية إلكترونية، وجعل التواصل بين المدرس والمتعلمين رقميا، بشكل متزامن أو  
زمانيا ومكانيا، إلى الفصول الافتراضية الإلكترونية التي تتخطى حدود الزمان غير متزامن، والانتقال من الفصول الدراسية المحددة  

والمكان، والانتقال من المضامين التقليدية الحضورية إلى أخرى تفاعلية توظف تقنيات التعليم الإلكتروني، وتستثمر آخر ما توصلت  
ت الإلكترونية، ومتابعة المتعلمين وتقديم الدروس بشكل مباشر أو إليه تكنولوجيا المعلومات والاتصال، بالفيديو التفاعلي والاختبارا

 غير مباشر. وذلك بعد تعذر استمرار التعليم الحضوري والاستغناء عنه مؤقتا.

فالتعليم الإلكتروني الذي عمد المغرب إلى الاستعانة به، يوظف مجموعة من الأنواع الفرعية في بناء الدروس التفاعلية، التي 
تكمل التعليم والتعلم الإلكتروني، كالتعليم بالحاسوب، والتعليم عن بعد، والتعليم المتزامن وغير المتزامن، والتعليم المدمج، تتداخل و 

 وسنحاول أن نميز بين كل نوع من هذه الأنواع المتداخلة. 

أعم من التعليم عبر الأنترنت أو التعليم الافتراضي أو التعليم   (SOM Naidu  ،2006)سب  بحالتعليم الإلكتروني    يعُدّ  
عبر الإنترنت    تتصلفهو يشمل جميع الأنشطة التعليمية التي يقوم بها الأفراد أو المجموعات التي    وعليه   الموزع أو التعلم عبر الشبكة.

 أو المستقلة وغيرها من الأجهزة الإلكترونية.   أو بدونه، وبشكل متزامن أو غير متزامن عبر أجهزة الحاسوب المتصلة بالشبكة 

بحسب عدد المستفيدين، ونوع     أنواع التعليم الإلكتروني إلى أربعة أنواع أساس  (SOM Naidu  ،2006)وقد قسم  
 التعليم الإلكتروني الجماعي المتزامن وغير المتزامن.فضلا عن  الاتصال، فهناك التعلم الذاتي الفردي عبر الأنترنت وبدونه، 

 . التعليم عن بعد1.2 

التي تلعب فرة  اهو أحد أساليب التعلم الذي فيه وسائل الاتصال والتواصل المتو   ( 2017)العجرش،  التعليم عن بعد حسب 
 دورا أساسيا في التغلب على مشكلة المسافات البعيدة التي تفصل المدرس والمتعلم، بنقل المحتوى التعليمي إلى موقع إقامة المتعلم بدلا

 جود المدرس والمتعلم في نفس الوقت.من انتقاله إلى المدرسة. ويكون تعلم غير متزامن لا يشترط و 

بأنه "تعليم نظامي منظم تتباعد فيه مجموعات التعلم وتستخدم فيه نظم الاتصالات التفاعلية    ( 2015)سيمونسن،  عرفه  
التعلم عن بعد في آن واحد، ولذلك فإن لربط المتعلمين والمصادر التعلمية والمدرسين سويا، والتعليم عن بعد يتضمن عمليتا التعليم و 

تطوير وتصميم وإدارة وتقييم التعليم يقح تحت مفهوم التعليم عن بعد، بينما تقع الاستفادة من كل الخبرات التعليمية في مجال التعلم 
 تحت مفهوم التعلم عن بعد."

اقف التي يصل فيها المتعلم الفردي إلى مصادر وقد يكون التعليم عن بعد بشكل فردي ذاتي عبر الإنترنت، فهو يشير إلى المو 
التعلم مثل قاعدة البيانات أو محتوى الدورة التدريبية عبر الأنترنت. من الأمثلة النموذجية على ذلك المتعلم الذي يدرس بمفرده أو  

 . (SOM Naidu ،2006)  يجري بعض الأبحاث على الأنترنت أو شبكة محلية 
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فالتعليم عن بعد هو التعليم الذي يتم فيه استخدام تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات من   (2009)الغريب زاهر، وحسب 
أجهزة الحاسوب ومواقع الأنترنت وفيديو تفاعلي وبرامج محادثة واتصالات تلفزيونية وتلفزيون تعليمي لإحداث التفاعل بين هيئة 

فهو يتصف بالفصل المكاني والزماني بينهما، مما يمكن المتعلمين من  ،  المكان نفسه  والمتعلم حيث لا يستلزم تواجدهما في  المدرس  
 استكمال تعليميهم في أي وقت وأي مكان. 

  . التعليم الإلكتروني المتزامن2.2

إلى المواقف التي تعمل فيها مجموعات من المتعلمين    E-Learning  Synchronousيشير التعلم الإلكتروني المتزامن  
معاً في الوقت الفعلي عبر الأنترنت. وقد يتضمن مؤتمرات نصية ومؤتمرات صوتية ومرئية واحدة أو ثنائية. تشمل الأمثلة على ذلك  

 المتعلمين المنخرطين في محادثة في الوقت الفعلي أو مؤتمر صوتي مرئي. 

زامن يجتمع فيه المدرس مع المتعلمين في وقت واحـد ليـتم بيـنهم اتـصال متـزامن بالنص والدردشة، والصوت  التعليم الالكتروني المت
والفيديو، وقد يشارك فيه المدرس شاشة الحاسوب أو العرض التقديمي أو الدرس أو الدورة التدريبية، ويتناقشون فيه بشكل جماعي،  

ل، ويتفاعل المتعلمون إما بالرسائل الكتابية أو بالصوت أو بالفيديو. ويتم فيه تحديد  ويكون المدرس هو الموجه والمنشط للدرس كك
وقت مسبق للقاء التزامني لكي يكون الكل حاضرا، ويشارك ويتفاعل الجميع، كما يمكن للمدرس متابعة المتعلمين ورؤيتهم والتفاعل  

 ن فاته الدرس. يمكن أن يتم تسجيل اللقاء وعرضه لاحقا، لم معهم بشكل مباشر.
 . التعليم الإلكتروني غير المتزامن  3.2

المتزامن   التعلم الإلكتروني غير  فيها مجموعات من    E-Learning  Asynchronousيشير  إلى المواقف التي تعمل 
لنموذجية لهذا المتعلمين عبر الإنترنت تحدث التبادلات بين المشاركين بتأخير زمني )أي ليس في الوقت الحقيقي(. تتضمن الأمثلة ا 

 النوع من النشاط المناقشات عبر الإنترنت من خلال القوائم البريدية الإلكترونية وعقد المؤتمرات النصية داخل أنظمة إدارة التعلم. 

المتزامن   التعليمـي   (2015)الإترابي،  التعليم الالكتروني غير  وهو اتصال بين المدرس والمتعلمين يعتمد على وضع المحتوى 
والمراجـع والخطـة وكـذا التقويم على موقع على شبكة الأنترنت، يتم الدخول للموقع مـن قبـل المتعلمين في أي وقـت، حيـث يتبعون  

 .إرشادات المدرس في إتمام التعلم دون أن يكون هناك اتصال متزامن مع المعلم

وفي هذا الإطار فقد  اتخذ المغرب تدابيرا احترازية تقوم على التعليم الإلكتروني غير المتزامن، وذلك من أجل مواجهة انتشار  
، لضمان الاستمرارية البيداغوجية للتلاميذ والتلميذات في مختلف الأسلاك التعليمية، وقد أسفرت هذه العملية  19وباء كورونا كوفيد  

،  TelmidTice، فعلى مستوى قطاع التربية الوطنية، أطلقت الوزارة البوابة الإلكترونية  عدة  إيجابية على  مستوياتعن نتائج أولية  
سب الأسلاك والمستويات التعليمية وكذا المواد الدراسية، فقد بلغ عدد المستعملين لهذه المنصة بحالتي توفر مضامين رقمية مصنفة  

 موردا رقميا.  3000بلغ مجموع المواد الرقمية المصورة التي تم إنتاجها  ألف مستعمل يوميا، كما 600حوالي 
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 . التعليم المدمج 4.2

يمزج بين التعلم المتزامن وغير المتزامن ويشمل مجموعة من   (2015)الإترابي،    Blended Learningالتعليم المدمج  
ت،  الوسائط والبرامج التـي يتم تصميمها لتكمل بعضها البعض مثـل برمجيـات الـتعلم التعـاوني الافـتراضي الفـوري، الـدروس عـلى الانترن

ـائل المعتمـدة عـلى الفصول التقليدية التي يلتقي فيها المدرس مع  مقررات التعلم الذاتي، إدارة نظم الـتعلم. الـتعلم المـدمج يمـزج بـين الوس
 المتعلمين وجها لوجه، والوسائل والبرامج المستعملة عن بعد.

بأنه توظيف المستحدثات التكنولوجية في الدمج بين كل من أسلوبي التعلم وجها لوجه   (2009)الغريب زاهر،  وقد عرفه  
التدريس بكونه مدرس "و  التفاعل بين عضو هيئة  أو مرشد "Instructorالتعلم بالاتصال المباشر  لإحداث   "tutor  مع ،"

المتعلمين وجها لوجه من خلال المستحدثات والتي لا يشترط أن تكون أدوات إلكترونية محددة أو ذات جودة محددة، وذلك مع 
شطة التعلم، فهذا النوع من التعليم هو جيل جديد من أجيال التعليم، فهو أحد المداخل التي  توافر مصادر التعلم المرتبطة بالمحتوى وأن

 يظهر فيها المزج بين التعلم الإلكتروني والتعلم التقليدي.

يشتمل التعليم المدمج على مجموعة من الوسائط التي يتم تصميمها لتكمل بعضها البعض، وبرنامج التعلم المدمج يمكن أن  
على العديد من أدوات التعلم، مثل برمجيات التعلم التعاوني الافتراضي الفوري، المقررات المعتمدة على الإنترنـت، ومقـررات يشتمل  

متعددة معتمدة على النشـاط    الـتعلم الـذاتي، وأنظمة دعم الأداء الإلكترونية، وإدارة نظم التعلم، التعلم المدمج كذلك يمزج أحداثا
التعلم    التفاعلي، تتضـمن الـتعلم في الفصـول التقليديـة التي يلتقي فيها المدرس مع المتعلمين وجها لوجه، والـتعلم الـذاتي فيـه مـزج بـين

 . ( 2010)رمزي أحمد،  المتزامن وغير المتزامن

لا يعتمد على طريقة واحدة في التعليم والتعلم، وإنما يمزج الطريقة التقليدية في   (2015)الشرمان،  التعلم المدمج حسب  
التدريس مع التعليم الإلكتروني من خلال الأنترنت من أجل الوصول إلى تفريد التعليم، مع مراعاة حاجات المتعلمين والفروق الفردية 

يم المدمج هو إعادة تصميم جوهرية لهيكل العملية التعليمية التعلمية وطرائقها وذلك من خلال فتح المجال واسعا  فيما بينهم. والتعل
 لعمليتي التعليم والتعلم للاستفادة من الإمكانيات الكثيرة التي من الممكن أن يوفرها تبني هذا النمط من التعلم. 

أن يشير مصطلح "التعليم المدمج" عند   المتزامنة وغير   (Karen Hyder  ،2007)ويمكن  التجارب  إلى مجموعة من 
يتم تطبيق التعليم المدمج أيضًا على التدريس الذي يمزج بين التعليم عبر الإنترنت والتعليم وجهًا لوجه، وبشكل أعم على و  المتزامنة،

التعليمية وتقديمها، وقد   متبوعًا بإرشادات  مناهج تصميم الدروس  الذاتي،  الويب  القائم على  تجمع بين طرائق مختلفة، كالتدريب 
الفصل الدراسي، من خلال الوسائل المساعدة للوظائف المطبوعة، وتكملها جلسات متابعة للفصول الافتراضية. قد يحدث هذا 

لجلسات المتزامنة. أو يمكن أن يحدث على مستوى  على مستوى الدرس التفاعلي، كخلط وحدات التعليم الإلكتروني غير المتزامنة وا
 الجلسة كدمج التمارين الذاتية في جلسة فصل دراسي افتراضي مباشر.
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 19. مستقبل المنظومة التربوية بعد كوفيد 3

استعداد لمواجهة تحولا كبيرا على جميع المستويات، وستكون دائما على    19ستعرف المنظومة التربوية ما بعد كورونا كوفيد  
خطر الفيروسات، الذي أصبح واقعا معاشا، قد يصبح التعايش معه ضروريا، هذا التحول سيكون قوامه التعليم الإلكتروني، الذي 
سيعد من الدعامات الأساسية للتعليم الحضوري، وسيكون وسيلة تعليمية مواكبة للعملية التعليمية التعلمية، يوفر المحتويات التعليمية  

باشرة وغير المباشرة في أي ظرف كان، ويتيح متابعة المتعلمين عن بعد، وتقييم أدائهم، وحفظ معلوماتهم الخاصة. فالأمر الأكيد  الم
أن العلاقات بين مكونات المنظومة التربوية ستتغير بشكل تدريجي وجذري، وسنتحدث عن التعليم الإلكتروني والإدارة الإلكترونية 

 ونية، والمؤتمرات التزامنية. والاجتماعات الإلكتر 

 . على المستوى التعليمي 1.3

، المدرس والمتعلم والمادة المعرفية، تغيرا جذريا، فلن نتحدث اليوم 19ستشهد أطراف العملية التعليمية التعلمية بعد كوفيد  
أ للمدرس والمتعلم ومتطلبات  التقليدي بل سيكون هناك مفهوم جديد  فيهما،  ومستقبلا عن المدرس بمعناه  ساسية وجب توفرها 

فسنتحدث عن المدرس الإلكتروني، الذي يتقن التعامل مع وسائل وأدوات تكنولوجيا المعلومات والاتصال، وسيكون الملمح العام 
الدروس لتخرج المدرسين بالإضافة إلى الكفاءة المعرفية والمهارية، ضرورة توفر الكفاءة التقنية التكنولوجية، التي تساعده على إعداد  

إعداد وتصميم الاختبارات والتقويمات الإلكترونية، التي تتيح له فضلا عن    في نظم إدارة التعلم الإلكتروني،التفاعلية الرقمية وبرمجتها  
متابعة مستوى تقدم المتعلمين، من أي مكان وفي أي وقت. وهذا الأمر يحتاج إلى استعداد كبير وإرادة سياسية من أجل النهوض  
بمنظومة التربية والتكوين، وتوفير الحاجات الضرورية لمدرس المستقبل، ففي ظل عدم توفر العدة الإلكترونية أكيد أن عملية التعليم 

 الإلكتروني ستعرف تعثرا كبيرا، ولن تحقق الغايات المرجوة منها.

أو المدرس، على تطوير منهج   بقيادة وتوجيه المدرب  التعليم الإلكتروني  العديد من عناصر وأنشطة ويعتمد  خطي يدمج 
المحتوى الإلكتروني، في مقرر زمني أو منهج زمني. وتتم جدولة الدروس التفاعلية وإدارتها من قبل مدرس من خلال منصة تعليمية عبر  

والأن الفردية  والمهام  المدرس  مع محاضرات  الفردية  للدراسة  الإلكتروني  التعليم  بين الأنترنت. كما يمكن دمج محتوى  التعاونية  شطة 
المتعلمين. ويمكن للمتعلمين والميسرين والمدرسين استخدام أدوات الاتصال مثل رسائل البريد الإلكتروني ومنتديات المناقشة والدردشات 

التطبيقات ومؤتمرات الصوت والفيديو للتواصل والعمل معًا. في النهاية، تتضم  ن  واستطلاعات الرأي واللوحات البيضاء ومشاركة 
 الخطوة النهائية عادةً تمريناً أو تقييمًا لقياس التعلم. 

نمطا جديدا من التعليم والتعلم، يستدعي من المدرس ان يكون ملما بشكل كبير بكل    19فسيفرض العالم ما بعد كوفيد  
من المدرس إعداد وتخطيط  التطورات التقنية والتكنولوجية، لأنه سيكون هو حامل لواء النهوض بالمنظومة التربوية، وهذا سيتطلب  

وتدبير وتقويم الدروس بشكل إلكتروني، يراعي قدرات المتعلمين ومعارفهم الأساسية في مجال التكنولوجيا. وسكون هناد درس إلكتروني  
المدمج، واختبارات إلكترونية. كما قد يكون التعليم الإلكتروني إلى جانب التعليم الحضوري في قاعة الدرس، أو ما يسمى بالتعليم  

 الذي يوظف تكنولوجيا التعليم في الفصل الدراسي، ويعتبر التعليم الإلكتروني وسيلة أساسية في التعليم والتعلم.

 . على المستوى التعلمي2.3
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يفرض على المنظومات التربوية تغيرا جذريا في كل المستويات، فأكيد أن التغير يستهدف    19إذا كان العالم ما بعد كوفيد  
المتعلم الذي يعد ركيزة أساسية في عملية التعليم والتعلم، فهو المستهدف بالتعليم الإلكتروني، وإليه توجه المعارف والدروس   بالأساس

التفاعلية، لكن هل متعلم اليوم هو نفسه متعلم الغد أو متعلم المستقبل، فضروري أن نتحدث عن متعلم ما بعد كورونا، فالتعليم 
استخدام الأنترنت بغرض تحقيق التحديث التعليمي في ضوء التغيرات المعلوماتية المتلاحقة وتوظيفها في رفع    الإلكتروني "جاء نتيجة 

 ".  ( 2009)الغريب زاهر،  القدرات العلمية والمعرفية والتعليمية للمتعلمين

، فرض وألزم على معظم دول العالم تبني التعليم الإلكتروني  ونتيجة الظروف التي خرجت عن السيطرة بعد انتشار فيروس كورونا
من أجل استمرارية التعليم والتعلم للمتعلمين، وفرض على المتعلمين الدخول في دوامة تكنولوجيا المعلومات والاتصال، بشكل حتمي  

الإلكتروني، لذلك سيكون هناك تحول من  وضروري لمواصلة تعليمهم وتحصيلهم الدراسي. واستوجب عليهم العلم بتكنولوجيا التعليم 
  المتعلم التقليدي إلى المتعلم الإلكتروني، الذي يمتلك كفاءة تكنولوجية لاستخدام أدوات ووسائل التعليم الإلكتروني، وإنجاز الواجبات 

 كل مباشر أو غير مباشر.واجتياز الاختبارات الإلكترونية، والتفاعل مع الدروس المصورة والرقمية، وسيكون هذا التفاعل إما بش

على الفعل الذي يمارسه المتعلم نفسه للتعلم من خلال استخدام المحتوى    (2015)الإترابي،  ويقوم التعليم الإلكتروني حسب  
ومـن الممكـن أن يـوفر المدرس الوسـائل المطلوبـة للتعلـيم الإلكتروني ولكن المتعلم لا يفعل هذا التعليم    .الإلكتروني الذي وفره المدرس

رس والمتعلم في وقت واحد ولكن يكتفي بوجود المادة أو المـصدر  من خلال التعلم، كما أن التعلم الإلكتروني لا يشترط وجود المد
 بـشكل يتـيح للمـتعلم الوصول إليها بسهولة وفي أي وقت، ومن أي مكان. 

المتعلم ركيزة العملية التعليمية التعلمية، فيتم تقديم برامج تعليمية في التعلم الإلكتروني الذاتي تسمى أيضًا التعليم القائم  ويعدّ  
الويب، والتي يمكن استكمالها بموارد وتقييمات تكميلية. عادة ما يتم وضع المناهج التعليمية على الويب، ويمكن للمتعلمين    على

الوصول إليها من منصة التعلم عبر الإنترنت أو على قرص مضغوط. ويكون المتعلمون أحرارا في التعلم بالسرعة التي تناسبهم، بناءً 
ماتهم الفردية. ولا يتعين على موفري التعليم الإلكتروني جدولة المتعلمين وإدارتهم أو تتبعهم من خلال عملية  على احتياجاتهم واهتما

التعليم الذاتي. لأنه يتم تطوير محتوى التعليم الإلكتروني وفقًا لمجموعة أهداف التعلم ويتم تقديمه باستخدام عناصر ووسائط مختلفة،  
لفيديو. ويجب أن يوفر لهم أكبر قدر ممكن من الدعم التعليمي )من خلال التفسيرات والأمثلة مثل النص والرسومات والصوت وا

والتفاعل والملاحظات، وما إلى ذلك(، من أجل جعل المتعلمين مكتفين ذاتيا.  ومع ذلك، عادة ما يتم تقديم نوع من الدعم، مثل  
لكتروني، للمتعلمين. عندما يتم توفير التعليم الإلكتروني ذاتي السرعة من الدعم الفني القائم على البريد الإلكتروني أو التدريس الإ

 خلال اتصال بالأنترنت، فهناك إمكانية لتتبع إجراءات المتعلمين في قاعدة بيانات مركزية.

 . على المستوى المعرفي3.3

التفاعلية، والاختبارات الإلك  19سنتحدث بعد كوفيد   الرقمية والدروس  التعليمي سيتغير عن المعلومات  فالمحتوى  ترونية، 
وسيصبح إلكترونيا، "وسيتم تقديم المحتوى التعليمي مع ما يتضمنه من شروحات وتمارين ومتابعة بصورة جزئية أو شاملة في الفصل 

ليات الاتصال  أو عن بعد بواسطة برامج متقدمة مخزونة في الحاسوب الآلي أو عبر شبكة الأنترنت، وستكون طريقة التعلم باستخدام آ
الحديثة من حاسوب وشبكاته ووسائطه المتعددة من صوت وصورة ورسومات وآليات بحث ومكتبات إلكترونية، واستخدام التقنية 

 ". (2009)كافي،   بجميع أنواعها في إيصال المعلومة للمتعلم بأقصر وقت وأقل جهد وأكبر فائدة
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 لمؤسسات . على المستوى ا4.3

مسألة تحديث أنظمة التعليم وتطويرها لتلائم تحديات القرن الحالي تتطلب التأكيد على استمرارية دعم التعليم وتمويله، والتوجه 
لإعطاء دور أكبر له، وتحسين أنظمة التعليم وبرامجها. فالتعليم الإلكتروني يهدف إلى توفير مصادر متعددة ومتباينة للمعلومات تتيح 

المقار  والتقييم.فرص  والتحليل  والمناقشة  ذلك  نة  والمؤسسة فضلا عن  والمتعلم  المدرس  دور  بتحديد  التعليمية  العملية  هندسة  إعادة 
 التعليمية. 

فسيكون التعليم الإلكتروني ملازما للتعليم الحضوري، وسنميز بين التعليم في الفصول الدراسية والتعليم في الفصول الافتراضية،  
ستص الإلكتروني. كما  التعلم  إدارة  نظم  على  وستتوفر  التكنولوجي،  الجانب  على  بشكل كبير  تقوم  التعليمية  المؤسسة  إدارة  بح 

(Learning Management System( اختصارا  لها  ويرمز   )LMS  برنامج عن  عبارة  وهي   ،)Software   صمم
ريبية والمناهج والمقررات الدراسية، والتعليم المستمر وجميع أنشطة للمساعدة في إدارة ومتابعة وتقييم الدروس التعليمية والدورات التد

تنظيم  نتيجة للحاجة الماسة إلى  التعليم الإلكتروني، وظهرت  والتدريبية المختلفة. إحدى مستحدثات  التعليمية  التعلم في المنشآت 
رة عمليات التعليم والتعلم الإلكتروني، ومتابعة الدروس متابعة تقدم تعلم المتعلمين، وإدافضلا عن ذلك  المحتوى التعليمي الإلكتروني، 

 الرقمية والتفاعلية التي يعدها المدرسون.

اليونيسكو والتعلم   (unesco  ،2019)  وقد قدمت  أن نرسم بها المعرفة  مبادرة عالمية لإعادة تصور الطريقة التي يمكن 
وملامح مستقبل البشرية وكوكب الأرض، تحت شعار "مستقبل التربية والتعليم، تعلم لتصبح الإنسان الذي تريد"، فمع تسارع وتيرة  

في المحرز  التقدم  أما  متزايد.  بوضوح  هشاشة كوكبنا  تتجلى  المناخ،  والتكنولوجيا   تغير  الاصطناعي،  والذكاء  الرقمية،  الاتصالات 
سيما أنَّ وعود الابتكار والتغيير التكنولوجي   البيولوجية فينطوي على إمكانات كبيرة إلا أنه يثير شواغل أخلاقية وإدارية جدية، ولا

 لها سجل غير متكافئ من حيث الإسهام في ازدهار البشر.  

أساسية ترى أن المعرفة والتعلم تمثل أعظم الموارد المتجددة التي تمتلكها البشرية لمواجهة التحديات   وتنطلق هذه المبادرة من رؤية 
  2050ولابتكار البدائل. بيد أن التعليم يتجاوز الاستجابة لمتطلبات العالم المتغير، فالتعليم يحدث التحول في العالم. واستشرافاً لعام 

لتربية والتعليم: تعلَّم لتصبح الإنسان الذي تريد" إلى إعادة تصور الطريقة التي يمكن أن يسهم من  مستقبل ا وما بعده، ترمي مبادرة "
 خلالها التعليم والمعرفة في الصالح العام العالمي.

هدف هذه المبادرة إلى حشد العديد من السبل الغنية لتكوين الذات واكتساب المعارف بغية تعزيز الذكاء الجماعي للبشرية.   
تعتمد هذه المبادرة على عملية تشاورية مفتوحة وواسعة النطاق تشمل الشباب والمربين والمجتمع المدني والحكومات وقطاع الأعمال  و 

والجهات المعنية الأخرى. وستضطلع لجنة دولية رفيعة المستوى مؤلفة من قادة فكر من ميادين متعددة ومن مختلف المناطق في العالم  
تقريراً يرمي إلى مشاركة رؤية استشرافية بشأن المصير المحتمل    2021ة. وستنشر اللجنة في تشرين الثاني/نوفمبر  بتوجيه هذه العملي

إجراء  للتعلم والتعليم، وتوفير خطة بشأن السياسات العامة. وستحفّز مبادرة "مستقبل التربية والتعليم؛ تعلَّم لتصبح الإنسان الذي تريد"
 يقة التي يمكن أن ترسم بها المعرفة والتعلّم ملامح مستقبل البشرية وكوكب الأرض. مناقشة عالمية بشأن الطر 
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 19. التعليم الإلكتروني ومبدأ تكافؤ الفرص ما بعد كوفيد 4

 
)المجلس الأعلى ، التي أعدها  2030-2015لقد تبنت المنظومة التربوية بالمغرب مبدأ تكافؤ الفرص في الرؤية الاستراتيجية  

ف  فالمدرسة تقوم على ثلاثة أسس هي الجودة للجميع والارتقاء بالفرد والمجتمع والإنصا (2015للتربية والتكوين والبحث العلمي، 
المتعلق بمنظومة التربية والتكوين والبحث العلمي، ويعتبر   51.17تم التأكيد على هذا المبدأ في القانون الإطار  و وتكافؤ الفرص،  

الإنصاف وتكافؤ الفرص بمنظومة التربية والتكوين من بين المقومات الهــامة لعملية الإصلاح، إذ يحرص هذا المجال في تكامل مع باقي  
ية الاستراتيجية، على ضمان تعميم التعليم والتكوين بفرص متكافئة لعموم الساكنة، مع القضاء على جميع التفاوتات مجالات الرؤ 

أهمية هذا المجال، فقد ارتقى القانون الإطار بمبادئ المساواة والإنصاف وتكافؤ  بعدّ    .بمختلف أنواعها المجالية والاجتماعية والنوعية 
 والمرتكزات الأساسية التي تؤطر فلسفة عمل واشتغال المنظومة التربوية.  الفرص، إلى مستوى المبادئ

المدرسين. فالرؤية الاستراتيجية فضلا عن  الطلبة،    م ونلاحظ أنه مع التعليم الإلكتروني غاب تكافؤ الفرض سواء بين التلاميذ أ
الفرد والمجتمع، وتفرض على الدول اتخاذ مجموعة  والقانون الإطار لم يضعا في الحسبان خطر الفيروسات، التي أصبحت تهدد حياة  

ة من التدابير على رأسها توقيف الدراسة بالمؤسسات التعليمية والجامعية، وتبني التعليم الإلكتروني كخيار لا بد منه، لضمان الاستمراري
 البيداغوجية. 

ة إلى المساهمة في إنتاج المضامين الرقمية والدروس  فقد دعت الوزارة الوصية على قطاع التعليم بالمغرب الأطر الإدارية والتربوي
المصورة، وأخذ المبادرة من أجل اقتراح بدائل مبتكرة تضمن التحصيل الدراسي لكل المتعلمين، وتتبع عملية سير التعليم عن بعد  

 الإلكتروني.عقد اجتماعات تربوية من أجل الدعم التربوي فضلا عن والتواصل الإلكتروني مع المتعلمين، 
ولضمان الاستمرارية البيداغوجية للتعليم الإلكتروني، وعملا على تطوير وتنويع الوسائل الإلكترونية، استخدمت الوزارة منصة 

Teams وهي خاصة بالمدرسين والتلاميذ، وذلك لتيسير عملية التعليم الإلكتروني التي ستمكنهم من التواصل المباشر بين المدرس ،
استضافة الأقسام الافتراضية، مما سيسمح لهم بتنظيم دورات التعليم عن بعد، بتفاعل مع المتعلمين، عبر استعمال العروض  والمتعلم، و 

 التقديمية، أو النصوص الرقمية، أو تقنيات الصوت والفيديو، والدروس التفاعلية.
أهمية قصوى لتيسير عمل الأستاذات والأساتذة،    ( 2020الوطنية،  )وزارة التربية  حسب    Teamsوتكتسي هذه مسطحة  

بحكم توفرها على مجموعة من الوظائف المهمة، التي ستمكنهم من التواصل بين الأساتذة والتلاميذ، واستضافة الأقسام الافتراضية،  
العروض التقديمية والنصوص الرقمية، أو تقنيات  وهذا سيسمح لهم بتنظيم دورات التعليم عن بعد، بإشراك المتعلمين، عبر استعمال  

 الصوت والفيديو.
وسعيا إلى ضمان الإنصاف وتكافؤ الفرص وتقليص الفوارق بين الأسر التي تتوفر على التجهيزات وتلك التي لا تتوفر عليها،  

العالم القروي، وعدم الاتصال بشبكة الأنترنت، عمدت الوزارة با لمغرب إلى قديم دروس مصورة عبر  وأخذا بعين الاعتبار وضعية 
درس جديد، كما تم   2600درسا في كل يوم، وإنتاج أكثر من    56الفنوات التلفزية الوطنية، فقد وصل عدد الدروس المقدمة إلى  

 ألف قسم افتراضي بالنسبة للمؤسسات التعليمية.  450تفعيل ما يفوق 
العربية عامة والمغرب بشكل خاص ماتزال في حاجة إلى تعبئة الموارد رغم الإجراءات الاحترازية والاستباقية إلى أن الدول  

ية، البشرية، والتسلح بالعدة التقنية والتكنولوجية، فدخول التعليم الإلكتروني وتوظيف تكنولوجيا المعلومات والاتصال في المنظومة التربو 
ئل التكنولوجية، وتكوين المدرسين على استعمال الفصول يكون مبنيا على تخطيط مسبق، قوامه تجهيز المؤسسات التعليمية بالوسا

 الافتراضية وأجهزة تكنولوجيا المعلومات والاتصال.
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فسؤال تكافؤ الفرص يطرح نفسه بقوة في ظل التعلم الإلكتروني الذي فرضته جائحة كورونا فرضا على دول العالم، فالكثير 
المبالغ المالية  فضلا عن  اشر بالأنترنت، ولا يملكون هواتف ذكية أو حواسيب،  من تلاميذ العالم القروي لا يتوفرون على اتصال مب

قد لا يتوفرون حتى على أجهزة التلفاز لمتابعة الدروس الرقمية المسجلة، مما حال دون و  ستعمال هذه البرمجيات التعليمية،التي ترافق ا
ذ والطلبة الذين قد يتوفرون على بعض هذه الأجهزة الإلكترونية، أو  مواكبتهم للتعلم، وخلف فجوة معرفية ورقمية بينهم وبين التلامي

 الذين توفرت لهم الظروف الملائمة لمتابعة تحصيلهم الدراسي.
بالمغرب مشروع تطوير استعمالات    (2020)وزارة التربية الوطنية،  وقد تبنى القانون الإطار الخاص بمنظومة التربية والتكوين

تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في التعليم، الذي يهدف إلى تأمين المساواة والتعلم مدى الحياة والانخراط الفاعل في اقتصاد ومجتمع  
ية المغربية الخاصة بإدماج المعرفة انسجاما مع أهداف الرؤية الاستراتيجية والقانون الإطار. وذلك وفق مقاربة منهجية تروم تحيين الرؤ 

تكنولوجيات المعلومات والاتصالات. وذلك بتقديم تصور شمولي لكيفية إدماجها في المناهج الدراسية وكذا استكمال إنتاج الدلائل  
الناجع ولتحقيق الهدف العام من هذا المشروع تم تحديد أهداف خاصة تهم الإدماج    .البيداغوجية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات

تنمية وتطوير  لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات  في المقاربة المنهاجية منذ الشروع في وضع تصور المناهج والبرامج والمواد، وكذا 
كفايات التلميذ في مجال  تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في التعليم والتعلم، وهو ما يفرض المساهمة في إعداد برامج ومناهج  

لوجيا  المعلومات والاتصالات وإعداد موارد رقمية مكيفة وفق المنهاج الجديد تغطي جميع المواد والأسلاك الدراسية، من تدمج تكنو 
تكوين أطر تربوية ومختصين في مجال الابتكار وإنتاج الموارد الرقمية حضوريا وعن بعد؛ فضلا عن  خلال مختبرات الابتكار والإنتاج،  

 ستكمال تجهيز المؤسسات التعليمية ببنيات مناسبة مع الصيانة والربط بالإنترنت.  دون إغفال العمل على امن 
لكن الواقع الذي فرضه فيروس كورونا حال دون تحقيق هذه الأهداف، فمعظم دول العالم لم تضع في الحسبان خطر انتشار  

من السنة الدراسية، والحيلولة دون انقطاع المتعلمين  الفيروسات، وكان الدخول في التعليم الإلكتروني من أجل إنقاذ ما يمكن إنقاذه  
عن تحصيلهم الدراسي، وضمان لزومهم لبيوتهم، وعدم المخاطرة بالخروج خارج المنازل. وتبني التعليم الإلكتروني لم يكن بشكل اختياري 

تمرار تفشي الوباء بشكل كبير، بتكييف وإنما كان إجباريا على معظم الدول، لذا فرض عليها التعامل مع الوضعية الجديدة في ظل اس
 المناهج والمقررات الدراسية والدروس التعليمية، والمتعلمين والمدرسين والإدارة لكي يصبح الكل إلكترونيا.

 خاتمة: 
لقد كان هدفنا من هذا البحث إعطاء نظرة مستقبلية عن المنظومة التربوية بالعالم، جراء تداعيات فيروس كورونا المستجد، 
فالأكيد أن العالم سيعرف تحولا جذريا ما بعد كورونا، على جميع المستويات، وسنشهد تغيرات كبيرة في الجانب التربوي، ستضع في 

ات، وستتبنى المقاربة التكنولوجية في تدريس المتعلمين والمتعلمات، وذلك لضمان حقهم في التعلم، الحسبان خطر انتشار الفيروس
ومن أجل الاستمرارية البيداغوجية للدروس التعليمية، وليس ببعيد أن تتبنى الدول العربية التعليم الإلكتروني كخيار استراتيجي مصاحب  

ن بعض الدول عكفت في فترة كورونا على إنتاج العديد من الموارد الرقمية التي ستستفيد  للتعليم الحضوري بالفصول الدراسية، خاصة أ
منها مستقبلا بشكل كبير. فالتعليم الإلكتروني أصبح ضرورة حتمية تمليها طبيعة العصر الذي نعيش فيه، وطبيعة الظروف التي فرضت  

 توظيفها واستعمالها في المنظومة التربوية.  
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